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水道局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和８年１月分） 

 

◆受付件数と区分 

                                        

（単位：件） 

提言 意見 苦情 要望 問い合せ 相談 その他 合計 

0 20 116 78 102,497 0 0 102,711 

 

◆寄せられた都民の声と都の対応事例について（１件） 

 

【お問い合わせ】 

 

〈対応〉 

日頃より、東京都水道局の事業にご理解とご協力をいただきまして、ありがとうござい

ます。 

 

お問い合わせいただきました給水管の引き込みのご相談に関することにつきましては、

給水管工事事務所（２３区）またはサービスステーション（多摩地区）にて承っておりま

す。 

〇給水管工事事務所一覧（２３区） 

https://www.waterworks.metro.tokyo.lg.jp/tetsuduki/madoguchi/kyusuikan#tm 

〇サービスステーション一覧（多摩地区） 

https://www.waterworks.metro.tokyo.lg.jp/tetsuduki/madoguchi/kyusuikan#tm 

 

引き続き、東京都水道局の事業へのご理解とご協力をよろしくお願いいたします。 

〈給水管の確認方法について〉 

給水を直結にする工事をしたいので自宅前の道に給水管がきているか、教えていただける

と助かります。 

https://www.waterworks.metro.tokyo.lg.jp/tetsuduki/madoguchi/kyusuikan#tm
https://www.waterworks.metro.tokyo.lg.jp/tetsuduki/madoguchi/kyusuikan#tm

