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水道局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和８年８月分） 

 

◆受付件数と区分 

                                        

（単位：件） 

提言 意見 苦情 要望 問い合せ 相談 その他 合計 

0 12 95 63 93,060 0 0 93,230 

 

◆寄せられた都民の声と都の対応事例について（１件） 

 

【お問い合わせ】 

 

〈対応〉 

日頃より、東京都水道局の事業にご理解とご協力をいただきまして、ありがとうござい

ます。 

東京都水道局お問合せフォームの連絡先について、固定電話を追記しました。 

この度は、貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。 

引き続き、東京都水道局の事業へのご理解とご協力をよろしくお願いいたします。 

 

 

〈東京都水道局お問合せフォームについて〉 

東京都水道局お問合せフォームにはナビダイアルと夜間用の電話番号しかありません。 

03-5326-1101 を記載いただくようお願いいたします。 


