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水道局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和８年９月分） 

 

◆受付件数と区分 

                                        

（単位：件） 

提言 意見 苦情 要望 問い合せ 相談 その他 合計 

0 11 90 47 89,684 0 0 89,832 

 

◆寄せられた都民の声と都の対応事例について（１件） 

 

【お問い合わせ】 

 

〈対応〉 

日頃より、東京都水道局の事業にご理解とご協力をいただきまして、ありがとうござい

ます。 

 

地震の直後は一時的に水圧が下がる現象が起こる場合があるため、そのことが起因して

いる可能性がございます。 

 

引き続き、東京都水道局の事業へのご理解とご協力をよろしくお願いいたします。 

 

〈地震後の水圧について〉 

先日の深夜起きた地震直後に水が出にくくなり、その後無事復旧したのですがこれは何

かのシステムが作動したという事なのでしょうか、断水という事でも無さそうなので疑問

になり質問いたしました。 


