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能登半島地震から１年

東京都水道局の
被災地支援

令 和６年１月１日、能登半島で最大震度７の地震が発生

震源となった能登半島北部を中心に大規模かつ長期にわたる断水が発生しました。

東京都水道局は１月３日から現地入りし、応急復旧、応急給水両面で支援を行いました。

応急給水支援

輪島市は特に被害が大きく、市のほぼ全域、
約１万戸が断水しました。

水道局は都内水道事業者と共に、浄水場か
ら水道管まで全面的な復旧を行いました。

応急復旧支援

断水期間中、水道局は給水車２台を派遣
し、応急給水を実施しました。

各避難所等で行われた応急給水では、
毎朝、住民の方の行列ができました。

東京都水道局の震災対策
災害発生時の断水を防ぐため、水道施設の耐震化を進めてきました。

また、断水に備え、水道施設や避難所等での応急給水の準備を整えています。

今後も能登半島地震を教訓に、震災対応を着実に進めて参ります。



「東京都水道局アプリ」が便利です！

災害時給水ステーション（給水拠点）を確認しましょう！

災害により断水したときは、災害時給水ステーションで水をお配りします。
１人３リットルを目安にお配りしますので、水を入れる清潔な容器（ポリタ
ンク等）と、それを運ぶためのカートやリュック等をお持ちください。
背負えるタイプの給水袋も便利です。
左は、水道施設や応急給水槽に掲示している災害時給水ステーションのシ

ンボルマークです。開設時には、右のイラストのように黄色いのぼりを立て
るので、お越しの際の目印にしてください。

～ 災害時給水ステーションには以下の２種類があります ～

災害時給水ステーション一覧はこちら▶

給水拠点（水道施設等）

おおむね半径２ｋｍに１か所開設しま
す。場所や開設状況は水道局ＨＰのほ
か、「東京都水道局アプリ」でも御確
認いただけます。開設は、東京都水道
局・市町等が行います。

避難所等（学校等）

給水拠点での応急給水を補完するため、
避難所に設置された応急給水栓や周辺
のあらかじめ指定した消火栓等を用い
て、市町が開設します。場所や開設状
況は市町のＨＰ等で御確認ください。

応急給水栓

東京都水道局アプリでは、
災害時給水ステーション（給水拠点）の
場所や災害時の開設状況を確認すること
ができます。

①調べたい住所を入力すると、

その地域の災害時給水ステーション
が確認できます。

②GPS（位置情報）をONにすると、
現在地から検索することもできます。

③「地図」ボタンを押すと、
災害時給水ステーションの地図が
確認できます。※外部サイト

④「ダウンロード」ボタンを押すと
災害時給水ステーションの情報が
確認できます。

＜iPhone版＞ ＜Android版＞

▼水道局アプリはこちらから！

スマートフォンのほか、パソコン等のWebからもご利用いただけます。
アプリの詳しい情報やWeb版からのご利用は、東京都水道局ホームページをご覧ください。
https://www.waterworks.metro.tokyo.lg.jp/tetsuduki/suidoapp/

水道料金のお支払い方法

お支払いは身近で便利なコンビニ・クレジッ
ト・口座振替・スマホ決済を御利用ください。

東京都水道局アプリに御登録いただくと請求
書が電子配信され、スマホ決済等でお支払い
いただけます。

小平サービスステーションは庁舎建替えに伴い、業務を終了します。

最終営業日 ： 令和7年2月21日(金曜日)

※令和7年2月25日(火曜日)から、次のとおり変更になります。
小平市域 ： 東久留米サービスステーション
小金井市域 ： 府中サービスステーション

小平サービスステーション業務終了のお知らせ

https://apps.apple.com/jp/app/%E6%9D%B1%E4%BA%AC%E9%83%BD%E6%B0%B4%E9%81%93%E5%B1%80%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA/id1638879723
https://apps.apple.com/jp/app/%E6%9D%B1%E4%BA%AC%E9%83%BD%E6%B0%B4%E9%81%93%E5%B1%80%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA/id1638879723
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.lg.tokyo.metro.waterworks.suidoapp
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.lg.tokyo.metro.waterworks.suidoapp
https://www.waterworks.metro.tokyo.lg.jp/tetsuduki/suidoapp/

