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水道局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和５年 9月分） 

 

◆受付件数と区分 

                                        

（単位：件） 

提言 意見 苦情 要望 問い合せ 相談 その他 合計 

0 24 124 90 91,796 0 0 92,034 

 

 

◆寄せられた都民の声と都の対応事例について（１件） 

 

【お問い合わせ】 

 

〈対応〉 

日頃より東京都水道事業へのご理解とご協力をいただき、お礼申し上げます。 

さて、貯水池（多摩湖、狭山湖等）上空でのドローンの飛行についてですが、 

公共性の高い調査（樹木調査等）以外は水質の安全管理上等の理由により、撮影の有無

に関係なく禁止しております。 

 

〈ドローン撮影について〉 

多摩湖にてドローンを飛ばしたいのですが、何か届出や許可申請など必要でしょうか。 

水道局施設における撮影許可申請の記述によるとドローンによる撮影は不可となってい

ました。 

撮影しなければ多摩湖上空を練習の為に飛行させることは出来るのでしょうか。 

 


