
【 防 寒 対 策 】

①水道管が直接外気に触れないよう保温材を巻く。
（※毛布・発泡スチロール等可）

②その上からヒモで縛り固定。

③保温材が濡れないように、ビニールテープ等で
下から隙間なく重ねて巻く。

※屋外の給湯器は凍結被害を受けやすくなります。
メーカーホームページや取扱説明書で予防措置の確認をお願いします。

管が凍ったら

自然に溶けるのを待つか、凍った部分にタオルを被せ、
ぬるま湯をゆっくりかけて溶かしてください。
※熱湯は絶対にかけないでください。

管が破損したら
至急水道メータ横の止水バルブ（元栓）を閉めてください。

修繕依頼
お客さまご自身又は家主・管理会社を通じて水道工事店に
修繕を依頼してください。修繕の依頼先が不明な方は下記
へお問合せ願います。

東京都管工事工業協同組合 総合設備メンテナンスセンター
0120-850-195 （フリーダイヤル）

毛布などの保温材↓

ビニールテープ →
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水道管の防寒対策と凍結時の対処方法を確認しましょう

非開削工法である推進工法について紹介します。
◎ 道路を掘る面積を最小限にできます。
◎ 騒音・振動を抑えられます。

推進機の先の刃が回転し、
土を掘り進めます。

始点・終点に
立坑を掘ります

推進機の
写真です

さや管の中に水道管を
配管します。

始点部（押込口）と終点部（到達口）に縦穴（立坑）
を掘り、始点部に設置した油圧ジャッキで推進機を地
中に押込み、推進機の先の刃が回転し、土を掘り進め
てトンネルを構築する工法です。

※ 新宿区霞ヶ丘町の水道工事で
実際に使用されています。



災害時給水ステーション（給水拠点）をチェック！

メニュー ▶ 災害時給水ステーション

▶ 調べたい住所を入力 ▶ 地図が確認できる！

iPhone版 Android版

アプリのダウンロードはこちらから！

ご利用にはお客さま番号が必要です。
検針票等に記載されているお客さま番号を
ご準備の上、ご登録をお願いいたします。

アプリの操作が動画で見られます

←こちらからホーム
ページの「登録に
関する操作動画」へ

請求書や検針票の発行方法が選べる！

メニュー ▶ お支払いに関する手続

▶ 発行方法の変更 ▶「発行方法の選択」

の画面から電子と紙が選べる！

ご使用水量等のお知らせがダウンロードできる！

利用履歴 ▶ 「ご利用情報」の月分を選ぶ

▶ ご利用明細 ▶ PDFダウンロード か

ＣＶＳダウンロード を選択

アプリで支払可能！

支払う ▶ 明細一覧で支払いたい月分を確認

▶ 明細を確認して決済する ▶お支払方法を選択

アプリの機能と
使い方について
ご案内します！


