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今年は、関東大震災発生から１００年の節目の年となります。地震等の災害
時に何より役に立つのは、くみ置きした水道水です。日ごろから水道水のく
み置きをおこない、災害に備えましょう。

☆清潔で蓋のできる容器に、できるだけ空気に触れないよう、口元までいっぱいに水
道水を入れてください。

☆浄水器を通したり、沸かしたりすると、消毒用の塩素が除去されてしまいます。必ず
蛇口から注ぎ、沸かさずに保存しましょう。

☆くみ置きした水は雑菌が入らないよう、直接口をつけずコップなどに注いでから飲
みましょう。

☆人間に必要な水の量は１人１日３リットルです。この量を目安に、３日分程度のくみ
置きをしてください。

☆塩素の消毒効果は、直接日光を避けて常温で保存すれば３日程度、冷蔵庫で保
存すれば１０日程度持続します。日付をメモしておくと便利です。

☆保存期間が過ぎたら、掃除や洗濯などにお使いください。

ポイント１ 蓋のできる容器に口元まで

ポイント２ １人１日３リットル

ポイント３ 常温で３日間、冷蔵庫では１０日間

発災時にも、X（旧Twitter）の東京都水道・下水道アカウントを
積極的に活用していきます。
ぜひお役立てください。
https://twitter.com/tocho_suido



震災への備え
ご存じですか？お近くの

災害時給水ステーション

震災等で断水した場合、
このマークの
「災害時給水ステーション」で
水をお配りします。
お越しの際は、水を入れる容器を
お持ちください。

豊島区及び近隣区の
災害時給水ステーション（給水拠点）

①区立西池袋公園（豊島区西池袋3-20-1）
②都立文京高等学校（豊島区西巣鴨1-1-5）
③区立滝野川公園（北区西ヶ原2-1）
④区立教育の森公園（文京区大塚3-29）
⑤区立鶴巻南公園（新宿区早稲田鶴巻町507）
⑥都立板橋高等学校（板橋区大谷口1-54-1）
⑦大谷口給水所（板橋区大谷口1-4）

①区立西池袋公園

案内看板 応急給水口応急給水槽外観

震災時もしっかりと水をお届けするために!!

応急給水栓高校敷地内に蛇口を設置

②都立文京高等学校

水道局では、震災時の断水被害を軽減するため、配水管を耐震継手管に取り替える工事をしています。
ご迷惑をお掛けしますが、ご理解ご協力をお願いします。

引っかかって
抜けないよ！

平常時 震災時

整備目標 （都全体）
４５％ ６１％（予定）
令和元年度 令和１２年度

１７日以内 １３日以内（予定）

令和元年度 令和１２年度

耐震継手率

平常給水までの

復旧日数（想定）

7



＼ダウンロードはこちら／

他にも様々な便利な機能が沢山！！



東京都水道局アプリが便利！

スマートフォンから簡単スピーディに手続き可能
・ 引っ越しの際の水道の使用開始、使用中止手続き

・水道・下水道料金の口座振替やクレジットカード払い等のお申込み

スマートフォン決済やクレジットカードによる都度払いに対応
・ＰａｙＰａｙ・ＦａｍｉＰａｙ・ａｕＰＡＹ・ＬＩＮＥＰａｙの４種類に対応 ※令和５年6月現在

※請求書は電子配信となり、現金でのお支払いはできません

アプリ内で検針票や使用水量の照会が可能
・紙の検針票に替わり、アプリ内に検針票を電子配信
・過去２年間の使用水量や料金をわかりやすいグラフで確認できます。

スマートフォンで、様々な情報を確認可能
・水道局からのお知らせ
・スマートフォンの位置情報を活用し、お客さまから一番近い
災害時給水ステーション（給水拠点）を確認可能

（災害時には開設状況もご確認いただけます）

東京都水道局アプリの詳しい機能


